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Cuenta Pública 2026 

Indicadores de Resultados 

Al 30 de Junio de 2026 
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Ente Público: INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE YUCATÁN 

1 11 

NOMBRE DEL INDICADOR ACTUAL LINEA BASE META TRIMESTRE TRIMESTRE 2026 2026 
% % 

Porcentaje de derechohabientes satisfechos. 87.90% 60.24% 90.08% 80.05% 
Porcentaje de publicaciones digitales e impresas, realizadas. 840.00% 100.00% 216.67% 506.67% 
Porcentaje de realización de pláticas informativas en materia de derechos 116.67% 100.00% 100.00% -998.00%humanos, derechos de la mujer y prevención contra la violencia. 

Porcentaje de servicios y actividades dirigidos a los servidores públicos en 0.00% 100.00% 223.33% 168.33% medios de comunicación. 

Porcentaje de usuarios atendidos por canales de comunicación oficiales. 1000.00% 100.00% 316.67% 406.67% 
Porcentaje de publicaciones institucionales internas, realizadas. 705.88% 100.00% 100.00% 100.00% 
Porcentaje de presupuesto asignado para el otorgamiento de préstamos -998.00% -998.00% -998.00% -998.00%económicos. 

Porcentaje de solicitudes de préstamos, económicos atendidos. -998.00% -998.00% -998.00% -998.00%
Porcentaje de préstamos económicos, autorizados. -998.00% -998.00% -998.00% -998.00%
Porcentaje de presupuesto aprobado para el otorgamiento de préstamos -998.00% -998.00% -998.00% -998.00%hipotecarios. 

Porcentaje de préstamos hipotecarios, pre aprobado. -998.00% -998.00% -998.00% -998.00%
Porcentaje de préstamos hipotecarios pagados. -998.00% -998.00% -998.00% -998.00%
Porcentaje de talleres y actividades recreativas para jubilados y 152.86% 100.00% 68.89% 27.78% pensionados realizados. 

Porcentaje de inscripción a cursos y talleres recreativos en el centro para 96.91% 97.50% 96.39% 92.31% jubilados y pensionados, realizados. 

Porcentaje de jubilados y pensionado inscritos en actividades de salud en 

)08)}'1% 100.00% 50.00% 25.00% el centro para jubilados y pensionados realizados. 
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