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*En los años siguientes se mantendrá  la misma 
estructura.
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PRIMER INFORME 
Comprende del 1 de enero de 2022 
al 31 de marzo de 2022.

SEGUNDO INFORME
Comprende del 1 de abril de 2022 
al 30 de junio de 2022.
 
TERCER INFORME 
Comprende del 1 de julio de 2022 
al 30 de septiembre de 2022.

CUARTO INFORME
Comprende del 1 de octubre de 2022 
al 31 de diciembre 2022.
 
QUINTO INFORME
Reflejará el ejercicio anual 2022 en su 
totalidad.

PUBLICACIONES 
INFORME FINANCIERO



Seguimos con el firme compromiso de ser un 
Instituto más inclusivo y de crear las 
condiciones necesarias para que las 

personas con cualquier tipo de discapacidad 
tengan acceso al ejercicio de todos sus derechos, 
sin importar su condición de vida, por ello 
continuamos capacitando al personal en lengua 
de señas mexicana a fin de brindar un mejor 
servicio para todas y todos los que acuden a 
diario, igualmente con el apoyo del Instituto para 
la Inclusión de las Personas con Discapacidad del 
Estado (IIPEDEY) logramos obtener folletos 
impresos con sistema braille con información 
relativa a nuestros trámites y servicios más 
solicitados del área de Crédito, Afiliación y 
Jubilados y Pensionados, a fin de facilitar la 
accesibilidad a las personas en situación de 
discapacidad visual.

Entregamos un especial reconocimiento al 
personal de base y sindicalizado por sus 10, 15 y 
25 años de servicio en el Instituto a través de 
estímulos económicos por su esfuerzo, 
dedicación y compromiso pero sobre todo, por el 
gran trabajo que desempeñan día con día en el 
Instituto, un equipo fuerte es lo que se requiere 
para lograr grandes cosas y sabemos que 
contamos con personal que cumple con estas 
características.  

En tiempos actuales y donde la pandemia ha 
dejado secuelas de importancia en la gente, nos 
preocupamos por la salud física y mental de 
todo nuestro personal, así como niñas y niños de 
los Centros de Atención Infantil y usuarios del 
Centro para Jubilados y Pensionados, por ello 
otorgamos herramientas de apoyo, a través de 
actividades, talleres y cursos que promuevan y 

protejan la salud, seguridad, así como el 
bienestar de los trabajadores a fin de contribuir 
con la prevención en enfermedades físicas y 
contribuir a su salud mental. 

Después de dos años, y en beneficio de todos 
nuestros derechohabientes, en el mes de junio 
llevamos a cabo el “Sorteo Verano ISSTEY”, 
donde nuestros afiliados ganadores disfrutarán 
sus vacaciones de verano en estancias de la costa 
yucateca, pudiendo elegir hospedaje con un 50% 
menos como parte de la prestación social 
recreativa que otorga el Instituto. 

Finalmente extiendo un enorme reconocimiento 
a los infantes, mamás, papás y docentes que 
celebramos en estos meses y que merecen todo 
nuestro reconocimiento por ser el motor 
principal y parte fundamental de las familias 
yucatecas. JUNTOS SOMOS ISSTEY.

L.A. María Isabel Rodríguez Heredia, Mtra.

Directora General del Isstey

MENSAJE DE 
BIENVENIDA



RECURSOS DEL ISSTEY 
Y SU DISTRIBUCIÓN

Acontinuación se informa la distribución de los 
bienes, derechos y otros recursos que se encuentran 

depositados  e invertidos en bancos, bienes muebles, 
inmuebles y otros activos, así como los otorgados en 
prestaciones sociales. 



** El Fideicomiso a que se hace referencia es el instrumento entre 
el ISSTEY y el Gobierno del Estado, a través del cual este último 
reconoce y pagará al Instituto el adeudo histórico que comprende 
el periodo de 2005 al 2014, y que corresponde al pago de cuotas 
patronales y de los trabajadores, entre otras.

*Préstamos a corto plazo, hipotecarios, línea blanca, telefonía, así 
como préstamos ISSTEY Plus.

Cuadro 1
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DERECHOS, OBLIGACIONES 
Y PATRIMONIO DEL ISSTEY

CONCEPTO
Al 1 de abril

 de 2022
Al 30 de junio

de 2022

Dinero a la vista 16$               23$                 

Inversiones financieras y bancarias 552$             532$               
Inversión directa y por administración en prestaciones a los 
derechohabientes 807$             859$               

Fideicomiso - vehículo de pago de adeudo histórico 2,081$          2,081$            

Cuentas por cobrar a Entidades 305$             246$               

Otras cuentas por cobrar 111$             109$               

Inventarios 8$                 6$                   

Bienes muebles e intangibles 13$               11$                 

Bienes inmuebles  1,328$          1,453$            
TOTAL ACTIVO 5,221$            5,320$              

CONCEPTO
Al 1 de abril

 de 2022
Al 30 de junio

de 2022

Retenciones y contribuciones 39$               39$                 

Pasivo relacionado con créditos a los derechohabientes 437$             470$               

Intereses de préstamos cobrados por anticipado 172$             186$               

Cuentas por pagar 9$                 5$                   

Otros pasivos 197$             178$               
TOTAL PASIVO 854$               878$                 

Al 1 de abril
 de 2022

Al 30 de junio
de 2022

TOTAL HACIENDA PÚBLICA / PATRIMONIO 4,367$             4,442$               

PASIVO 

ACTIVO 
IImmppoorrtteess  eenn  mmiilllloonneess  ddee  ppeessooss

HACIENDA PÚBLICA / PATRIMONIO



8 I N F O R M E  F I N A N C I E R O  A B R I L  -  J U N I O  2 0 2 2

A continuación se relacionan las Instituciones Financieras, así como los importes de 
los recursos invertidos en cada una de ellas.

INVERSIONES Y RENDIMIENTO 
PROMEDIO GENERADO

Cuadro 2

INVERSIONES FINANCIERAS Y BANCARIAS

Rendimiento promedio 5.78 %

INSTITUCIÓN FINANCIERA Al 1 de abril
 de 2022

Al 30 de junio
de 2022

BANAMEX 82$                             80$                             

BBVA BANCOMER 11$                             3$                              

MONEX CASA DE BOLSA 256$                           256$                           

VECTOR CASA DE BOLSA 27$                             27$                             

INTERCAM CASA DE BOLSA 20$                             20$                             

BANORTE 151$                           144$                           

SANTANDER 5$                              2$                              
TOTAL 552$                           532$                           

Importes en millones de pesos
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Cuadro 3

PRÉSTAMOS QUE OTORGA
EL INSTITUTO A LOS DERECHOHABIENTES

TIPO DE PRÉSTAMO Al 1 de abril
 de 2022

Al 30 de junio
de 2022

Tasa de
Interés Anual

Crédito Linea Blanca 6$                              5$                              14.04%

Préstamo Corto Plazo 11$                            5$                              14.04%

Crédito Telefonía y Accesorios 3$                              3$                              14.04%

Préstamo Bicicletas 1$                              1$                              14.04%

Préstamo Especial 5$                              5$                              12.00%

Préstamo Hipotecario 170$                          164$                          13.62%

ISSTEY Plus 12 Meses 88$                            109$                          20.04%

ISSTEY Plus 18 Meses 137$                          155$                          20.04%

ISSTEY Plus 24 Meses 194$                          214$                          20.04%

ISSTEY Plus 36 Meses 172$                          174$                          20.04%

ISSTEY Plus 48 Meses 22$                            24$                            20.04%

TOTAL 809$                          859$                          

Importes en millones de pesos
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ORGANIGRAMA

El Instituto cuenta con una estructura 
y organigrama que responden a las 

necesidades actuales de seguridad 
social para todos sus derechohabientes 
y que se traducen en servicios de salud, 
prestaciones de consumo, jubilaciones 
y pensiones, atención a hijos y nietos 
de derechohabientes antes de la edad 
preescolar, capacitación, actividades 
culturales y recreativas, así como el 
otorgamiento de préstamos. 

La administración de dichos servicios se 
encuentra distribuida en 3 Subdirecciones 
y 3 Organismos Auxiliares comprendidos 
en: Subdirección de Pensiones y Gestión 
Financiera, Subdirección de Administración 
y Subdirección Jurídica, así como también 

el Organismo Auxiliar de Extensión 
Educativa y Servicios a la Primera Infancia, 
el Organismo Auxiliar de Prestaciones 
Recreativas y de Hospedaje y el Organismo 
Auxiliar de Prestaciones al Consumo, que 
junto con la Dirección General garantiza a 
sus afiliados las prestaciones de seguridad 
social y los servicios sociales necesarios 
para su bienestar. 

Con el objeto de que los derechohabientes 
identifiquen dicha estructura, se incluye 
el organigrama vigente y actualizado al 
mes de enero 2022 (Cuadro 6), así como 
los servicios que el Instituto presta a sus 
afiliados.  
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Cuadro 6

ORGANIGRAMA 
DEL INSTITUTO
* Actualizado a enero de 2022
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 Jubilaciones y Pensiones.

 Afiliación y Vigencia de Derechos.

 Créditos: Isstey Plus, a Corto Plazo e   

   Hipotecario.

Tesorería y Cajas. 

 Solicitud de Acceso a la Información a  

  través de la Unidad de Transparencia.

 Local Social para eventos del  

   derechohabiente.

OFICINAS GENERALES
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SERVICIOS 
QUE PRESTA EL INSTITUTO



 Centro Comercial de la calle 60 

 Créditos en línea blanca y telefonía

 Crédito para bicicletas

ORGANISMO AUXILIAR DE 
PRESTACIONES AL CONSUMO 

 Tres Centros de Atención Infantil (CAI).

 Centro de Apoyo a la Educación Especial (CAEE).

ORGANISMO AUXILIAR DE 
EXTENSIÓN EDUCATIVA Y 
SERVICIOS A LA PRIMERA INFANCIA

 Talleres, cursos, y actividades recreativas para 

las y los derechohabientes retirados.

CENTRO PARA JUBILADOS 
Y PENSIONADOS (CEJUPE)
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E l Instituto es un Organismo Público 
Descentralizado Estatal, con 

personalidad jurídica, patrimonio, Órgano 
de Gobierno y administración propios. 
Los ingresos del Instituto provienen de 
las cuotas y aportaciones que realizan 
los servidores públicos derechohabientes 
y sus respectivas Entidades Públicas, 
así como de los rendimientos por los 
préstamos otorgados, por venta de bienes 
y servicios y las inversiones financieras 
realizadas. 

A continuación se presentan los Recursos 
del ISSTEY para el ejercicio 2022,  así 
como los ingresos estimados para el 
ejercicio 2022 y los captados a la fecha, 
por cuotas, aportaciones, intereses y 
venta de bienes y servicios.

En el cuadro 11 se presenta el ejercicio 
presupuestal, informando por capítulo el 
importe autorizado de manera anual y el 
ejercido al trimestre correspondiente.

RECURSOS DEL ISSTEY PARA EL 2022  
Y SU EJERCICIO PRESUPUESTAL
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 Enfermedades
y Maternidad 

 Jubilaciones
y Pensiones 

 Servicios de Extensión 
Educativa y de la 
Primera Infancia 

 Servicios y 
Prestaciones al 

Consumo 

 Servicios Recreativos y 
de Hospedaje 

 Administración y 
Mejora Institucional 

 Modernización y 
Mantenimiento 
Estratégico de 
Infraestructura 

 Transparencia  TOTAL  

DISPONIBILIDAD LÍQUIDA 15,999,407.28$             446,725,004.95$             2,421,604.18$               18,838,140.74$           1,330,095.85$               1,229,703.29$              579,062.28$                10,801,380.48$           497,924,399.05$           

INVERSIÓN EN PRESTACIONES 
SOCIALES

43,932,690.97$             82,667,436.67$               61,505,767.35$             5,882,185.35$             2,925,731.19$               2,925,731.19$              -$                             -$                            199,839,542.71$           

FIDEICOMISO VEHÍCULO
DE PAGO 

2,081,257,803.79$          2,081,257,803.79$        

OTRAS CUENTAS DEUDORAS 439,032,113.30$           885,907,573.97-$             49,014,435.85$             276,239,355.39$         57,739,794.79$             43,097,915.20$            69,239,708.67$           245,997.04$                48,701,746.27$             

ACTIVO FIJO -$                               1,270,086,655.62$          -$                               -$                            -$                               -$                              -$                             -$                            1,270,086,655.62$        

INVENTARIOS -$                               -$                                 -$                               7,324,992.16$             -$                               -$                              -$                             -$                            7,324,992.16$               

 TOTAL  $          498,964,211.55  $         2,994,829,327.06  $          112,941,807.38  $        308,284,673.64  $            61,995,621.83  $           47,253,349.68  $          69,818,770.95  $          11,047,377.52  $        4,105,135,139.60 

RENDIMIENTO 684,000.00$                  90,555,194.00$               204,000.00$                  3,512,100.00$             84,000.00$                    96,000.00$                   154,000.00$                24,000.00$                  95,313,294.00$             

DOTACIÓN PRESUPUESTAL 477,742,093.00$           784,990,162.00$             41,193,794.00$             -$                            19,042,415.00$             40,319,398.00$            10,573,721.00$           2,088,837.00$             1,375,950,420.00$        

INGRESOS POR VENTAS Y 
OTROS PRODUCTOS

-$                               460,801,421.00$             1,981,640.00$               195,782,850.00$         36,426.00$                    240,000.00$                 -$                             -$                            658,842,337.00$           

 PRESUPUESTO DE INGRESOS 
ESTIMADO
PARA 2022 

 $          478,426,093.00  $         1,336,346,777.00  $            43,379,434.00  $        199,294,950.00  $            19,162,841.00  $           40,655,398.00  $          10,727,721.00  $            2,112,837.00  $        2,130,106,051.00 

Cuadro 8

RECURSOS DEL ISSTEY PARA EL 2022



Los recursos del Instituto se distribuyen 
al inicio y durante el ejercicio, con el 

objetivo de cumplir con las prestaciones que 
en la Ley se establecen con el carácter de 
obligatorias. (Cuadro 9)

Cuadro 9

COMPONENTES

PRESUPUESTO

 Ingresos por ventas

 Presupuestal anual

 Rendimiento
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 Fondo Parcial 
Permanente  Fondo de Garantía  GRAN TOTAL 

-$                              97,074,248.42$             594,998,647.47$            

-$                              -$                              199,839,542.71$            

-$                              -$                              2,081,257,803.79$         

1,334,855.97$               -$                              50,036,602.24$              

-$                              -$                              1,270,086,655.62$         

-$                              -$                              7,324,992.16$                

 $              1,334,855.97  $            97,074,248.42  $         4,203,544,243.99 

95,313,294.00$              

1,375,950,420.00$         

9,331,284.00$               668,173,621.00$            

 $                                -    $              9,331,284.00  $         2,139,437,335.00 



INGRESOS POR CUOTAS
Y APORTACIONES

 ESTIMADO 
ANUAL 

 IMPORTE CAPTADO 
AL 30 DE JUNIO 

CUOTAS IMSS DERECHOHABIENTES  $          98,735,468  $              48,260,860 
CUOTAS IMSS ENTIDADES  $        295,229,440  $            148,098,676 
SERVICIO MÉDICO  A EVENTUALES  $          40,744,489  $              26,048,506 
CUOTAS IMSS JUBILADOS  $          60,475,967  $              32,649,846 

RIESGO DE TRABAJO  $          36,742,463  $              18,529,274 

TOTAL DE CUOTAS ETIQUETADAS PARA 
PRESTACIONES MÉDICAS  $        531,927,827  $            273,587,162 

APORTACIONES DERECHOHABIENTES PARA 
LAS PRESTACIONES DE JUBILACIONES Y 
PENSIONES  $        149,753,071  $              73,992,458 

APORTACIONES ENTIDADES PARA LAS 
PRESTACIONES DE JUBILACIONES Y 
PENSIONES  $        174,097,526  $              87,981,178 
APORTACIONES DERECHOHABIENTES PARA 
OTRAS PRESTACIONES  $        149,753,073  $              73,786,204 
APORTACIONES ENTIDADES PARA OTRAS 
PRESTACIONES  $        174,097,526  $              87,981,506 

APORTACIONES ENTIDADES PARA OTRAS 
PRESTACIONES DE JUBILADOS  $          60,475,967  $              32,650,825 

TOTAL APORTACIONES NO ETIQUETADAS 
PARA DEMÁS PRESTACIONES  $        708,177,163  $            356,392,169 

NNoo  eettiiqquueettaaddaass  ppaarraa  ddeemmááss  pprreessttaacciioonneess  ddee  jjuubbiillaaddooss

EEttiiqquueettaaddaass  ppaarraa  EEnnffeerrmmeeddaaddeess  yy  MMaatteerrnniiddaadd

NNoo  eettiiqquueettaaddaass  ppaarraa  ddeemmááss  pprreessttaacciioonneess  ddee  ddeerreecchhoohhaabbiieenntteess

EEttiiqquueettaaddaass  ppaarraa  RRiieessggoo  ddee  TTrraabbaajjoo

 ESTIMADO ANUAL 
 IMPORTE CAPTADO 

AL 30 DE JUNIO 

 $            1,240,104,990  $             629,979,331 

 $               135,845,430  $             284,296,609 

 ESTIMADO ANUAL 
 IMPORTE CAPTADO 

AL 30 DE JUNIO 

 $            1,375,950,420  $             914,275,940 

TOTAL INGRESOS POR CUOTAS, 
APORTACIONES E INTERESES 

TOTAL INGRESOS POR CUOTAS
Y APORTACIONES 

INTERESES MORATORIOS DE ENTIDADES Y 
DE FIDEICOMISO VEHÍCULO DE PAGO
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A continuación se muestran los ingresos estimados para el 2022, así como 
el importe captado al 30 de junio de 2022.

Cuadro 10

PRESUPUESTO DE INGRESOS PARA 2022



 $981,437,216 

PRESUPUESTO DE 
EGRESOS EJERCIDO 

AL 30 DE JUNIO
DE 2022

INGRESOS POR VENTAS DE BIENES 
Y SERVICIOS  ESTIMADO ANUAL  IMPORTE CAPTADO 

AL 30 DE JUNIO 

INGRESOS PRESUPUESTALES NO 
CONTABLES  $                           -    $                   702,000 
VENTAS CENTRO COMERCIAL Y 
VACACIONAL  $          195,338,437  $              67,093,854 
CUOTAS CAI  $              1,969,640  $                   607,410 
CENTRO DE JUBILADOS Y 
PENSIONADOS  $                 172,500  $                             -   

TOTAL INGRESOS POR VENTAS DE 
BIENES Y SERVICIOS  $          197,480,577  $              68,403,264 

OTROS INGRESOS PROPIOS  ESTIMADO ANUAL  IMPORTE CAPTADO 
AL 30 DE JUNIO 

INTERESES  $            95,313,294  $              33,680,860 

FONDO DE GARANTÍA  $              9,331,284  $                3,457,837 

PRIMA DE RENOVACIÓN  $              8,290,212  $                1,254,389 

INGRESOS VARIOS  $          453,071,548  $                5,175,632 

TOTAL OTROS INGRESOS PROPIOS  $          566,006,338  $              43,568,719 

INGRESOS POR TRANSFERENCIAS, 
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y 
SUBVENCIONES Y PENSIONES Y 
JUBILADOS 

 ESTIMADO ANUAL  IMPORTE CAPTADO 
AL 30 DE JUNIO 

JUBILACIONES  $                           -    $                     98,043 

TOTAL INGRESOS POR 
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, 
SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES Y 
PENSIONES Y JUBILADOS 

 $                           -    $                     98,043 

GRAN TOTAL  $       2,139,437,335  $         1,026,345,966 
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Continuación de Cuadro 10

PRESUPUESTO 
DE INGRESOS 
PARA 2022



PORCENTAJE EJERCIDO
AL 30 DE 

JUNIO DE 2022

45.87%
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Cuadro 11

PRESUPUESTO 
DE EGRESOS 
PARA 2022

 AUTORIZADO 
ANUAL 

 EJERCIDO AL 30 DE 
JUNIO 2022 

Capítulo 1000 140,053,190$             44,991,471$               

Capítulo 2000 154,771,234$             57,246,119$               

Capítulo 3000 146,697,380$             53,632,414$               

Capítulo 4000 1,695,704,528$          825,567,211$             

Capítulo 5000 2,211,003$                 -$                           

TOTAL  $         2,139,437,335  $            981,437,216 
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El presupuesto de egresos del Instituto, a efecto de una mejor identificación, además de 
dar cumplimiento a disposiciones legales, se encuentra dividido por capítulos.  El Instituto 

se encuentra en constante mejora Administrativa, Financiera y Presupuestal, lo cual permite 
un adecuado manejo del gasto público, fortaleciendo los recursos que se destinan al capítulo 
4000, para el pago de Jubilaciones y Pensiones.

AUTORIZADO ANUAL
EJERCIDO AL 

30 DE JUNIO 2022

Capítulo 1000
Servicios personales sueldos

Capítulo 5000
Bienes  muebles, inmuebles 
e intangibles

Capítulo 2000
Materiales y suministros

Capítulo 4000
Transferencias, asignaciones
 y subsidios

Capítulo 3000
Servicios generales
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